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Xestion ambiental

A Politica Ambiental de RETEGAL ten como obxectivo velar pola proteccion do medio ambiente en
calquera das stas actuacions.

A presente Politica describe os limites aceptables que deben rexer os criterios ao redor da
prevencion do dano ambiental, & restauracion do devandito dano, & minimizacién do impacto
ambiental e & compensacién social do impacto inevitable. Asi mesmo, é aplicable a todos os
empregados, directivos e membros dos érganos de administracion da sociedade e refirese a acciéns
individuais e/ou conxuntas realizadas por ou en nome da sociedade.

En RETEGAL mantemos un compromiso de liderado ambiental en todas as nosas actividades
empresariais e, sendo conscientes do posible impacto ambiental da nosa actividade, a proteccion do
medio ambiente exprésase como un dos nosos principais valores, o que fai que todos os directores e
empregados, asi como os contratistas que realicen actividades para RETEGAL, deberéan cargar coa
responsabilidade persoal que os oriente, de maneira activa, cara a prevencion do dano ambiental,
cara a restauracion do dano, cara & minimizaciéon do impacto e & compensacion social do impacto
inevitable.

RETEGAL comprométese a:

 Considerar as variables ambientais e sociais, na planificaciéon e desenvolvemento das nosas
actividades e nas dos nosos contratistas.

e Cumprir a lexislacion ambiental, incluidos os requisitos legais, normas e compromisos aos que
nos subscribiramos.

e Previr o dano ambiental, utilizando précticas e procesos empresariais que minimicen os
impactos (visual, enerxético, contaminante, sobre riscos na satude e seguridade das persoas e
equipos, etc.).

e Mellorar de forma continua o noso sistema de xestion e o rendemento ambiental.

e Actuar de inmediato para a restauracion do dano, a minimizacién do impacto e &
compensacion social de calquera impacto inevitable.
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Por razoén da nosa actividade, prestacion de servizos de telecomunicacion, a sociedade non produce
bens materiais, en consecuencia non é habitual o uso de embalaxes. Embalanse envios puntuais de
material para o que se reaprovechan caixas de material recibido. O seu impacto é residual no
conxunto das operacions de RETEGAL.

Un uso mais eficiente de recursos reportara en por si un aforro en custos. Desde unha perspectiva
solidaria, esforzamonos en eliminar ou minimizar o noso consumo de recursos, especialmente
aqueles que actualmente son limitados, de tal maneira que diminuindo a nosa dependencia

de determinsados recursos, estamos a potenciar a propia sustentabilidade da empresa.

Unicamente utilizamos a auga en limpeza e hixiene de edificios e persoas. Non a utilizamos en
procesos industriais de fabricaciéon ou producion.

Nas nosas oficinas a auga procede da traida municipal e nos centros emisores procede de captacion
subterranea. Non existen medidas de aforro no consumo.

Durante o ano 2017 abordaremos a implantacion dun sistema de xestién ambiental que nos
permitird controlar, e no seu caso reducir, o consumo de auga nas nosas instalacions. O sistema
ambiental integrarase no sistema actual de xestion.

Utilizamos gasoéleo para o abastecemento de vehiculos e para a xeracion de enerxia eléctrica en
casos de emerxencia (grupos electréxenos ante fallo na subministracion eléctrica)
O consumo anual estimado ¢ o seguinte:

e Vehiculos: 42.514,52 litros.
» Grupos electroxenos: 2.074,88 litros

Os célculos realizaronse en base aos consumos medidos no ano 2016, tanto da enerxia eléctrica
como de gasoil.

Non se calcularon as variacions en combustibles fosiles pola sta baixa incidencia.

Desenvolvemos politicas e accions enfocadas a conseguir a eficiencia enerxética de todas as
actividades da empresa.

Asi mesmo fomentamos, a través da contratacion publica, a adquisicién de equipos energéticamente
eficientes, establecendo criterios que pohan en valor estes equipos.

A eléctrica é a principal fonte de enerxia que utilizamos para a prestacion dos nosos servizos. Como
consecuencia do seu uso xeramos calor e ondas electromagnéticas.

A nivel interno levamos a cabo practicas encaminadas 4 reducién de custos e consumos, tales como:



Contratacion centralizada da enerxia eléctrica a través do contrato marco da Xunta de
Galicia.

* Nos procesos de renovacion de equipamento se prima na contratacion a eficiencia enerxética
(potencia entregada / potencia demandada).

Nos sistemas de refrixeracion téndese & utilizacion de sistemas de conveccion e ventilacion
fronte a sistemas de refrixeracion.

» Nos procesos de compra ou aluguer a longo prazo de vehiculos valérase o seu consumo e 0s
seus niveis de contaminacion.

Utilizada na sta gran parte para a subministracién eléctrica do equipamento dos seus mais de 270
centros de telecomunicacions. O consumo en sistemas de calefaccion é simbolica fronte ao consumo
do equipamento de telecomunicacions.

Consumo estimado anual: 8.516.447,00 KWh.

O cambio climatico e as emisidons de gases de efecto invernadoiro aféctanos a todos. As empresas
responsables aplican acciéns mais al6 das suas obrigaciéns legais para adaptarse ao cambio
climatico e reducir as sias emisions de efecto invernadoiro.

A xeracion de residuos é o outro lado da moeda de consumo de recursos. Evidentemente, canto
menos se consuma, xerarase menos desperdicio con efectos nocivos e menos sera necesario
eliminar. A empresa responsable tratara de minimizar a xeracién de residuos como consecuencia da
sta actividade e xestionara os que se producen de forma menos prexudicial e mais ecoloéxica.

O impacto sobre a diversidade vén determinado polo tipo de actividade que levamos a cabo, polo que
a estratexia para preservar a biodiversidade debe integrar elementos tanto de prevencién e xestion,
como de restauracion de danos, provocados polas actividades da empresa.

Galicia, polo seu singular perfil demografico e a sta dispersién poboacional, configura un territorio
cunha notable diferenza en canto & accesibilidade aos servizos de telecomunicacion, entre os
nucleos méais poboados e os menos poboados, o que condiciona o despregamento da rede e a
consecuente afectacion & contorna natural.

A Directiva 2009/140/CE tamén prevé a obrigacion das administracions territoriais de establecer
procedementos adecuados de coordinacion na execucion de obras publicas ou na utilizacion de
calquera recurso ou propiedade publica que garantan a dispofiibilidade de informacién polas partes
interesadas.

En RETEGAL analizamos os impactos mais significativos para a biodiversidade naqueles espazos
naturais protexidos e en areas de alta biodiversidade, consecuencia da sua actividade de
despregamento e mellora da rede de telecomunicaciéon de Galicia.

Asi, identificamos como espazos afectados pola sta biodiversidade: Rede Galega, Rede Natura
2000, espazos de proteccidn internacional (RAMSAR e Reserva da Bioesfera) e outros espazos
protexidos, de tal maneira que, de despregar centros de telecomunicacién durante o ano 2017,
ademais de cumprir con todos os informes sectoriais dos que xa dispén o Plan sectorial de
infraestruturas de telecomunicacions xestionadas por RETEGAL aprobado polo Consello da Xunta
no ano 2013, faremos o0s nosos maiores esforzos por evitar sempre que sexa posible a sta instalacién



nestas localizacions.

Unha anélise do ciclo de vida, por exemplo dos vehiculos, permitiranos detectar en que fase xéranse
as principais cargas ambientais e, en consecuencia adoptar medidas de esforzo de mellora
ambiental.En RETEGAL non producimos emisiéns contaminantes derivadas do consumo eléctrico
habitual. As emisions existentes son as derivadas do funcionamento dos vehiculos a motor e
esporadicamente dos grupos electrégenos de emerxencia.

Non existe unha xestion especifica, salvo as revisions periodicas de motores e vehiculos coa
finalidade de garantir a boa combustion.

Asi mesmo, desde os centros de telecomunicacions emitense radiacions radioeléctricas que estan
dentro dos limites legais establecidos, asi como sometidos aos controis periédicos normativos e aos
nosos propios mantementos adicionais. E importante resaltar que, polas caracteristicas dos servizos
que prestamos, estes centros atopanse situados en zonas illadas, de elevada cota e practicamente
despobladas.

Debemos asumir o compromiso de analizar o ciclo de vida dos equipos e instalaciéns para
determinar as cargas ambientais que permita a toma de decisiéns para conseguir unha mellora
ambiental.

A formacidn e sensibilizacién ambiental afecta a todas as persoas que forman parte da nosa
empresa, e por iso elaboramos no ano 2011 o Manual de boas practicas para a optimizacion dos
recursos: comunicacions, enerxia, material de oficina e outros, que segue en vigor, que debe
actualizarse con aqueles aspectos que se identificaron como significativos e que se pretenda
mellorar.

Coa finalidade de mellorar a eficiencia enerxética, ambiental e econémica, adoptamos medidas
adicionais encaminadas 4 eficiencia economica ambiental e enerxética:

o Utilizacion das novas tecnoloxias para a reducion dos desprazamentos do noso persoal, sempre
que iso sexa posible, a reunions de traballo (audio-conferencias, video-conferencias,etc).

« Instalacién e mellora dos sistemas de telesupervisién e telegestion nos centros de
telecomunicacion, incluso instalando equipos de reserva telecomandados, coa finalidade de
reducir e/ou agrupar os desprazamentos do noso persoal de mantemento e operacions.

« Utilizaciéon de medios de transporte colectivos, especialmente para desprazamentos de longa
distancia.

e Utilizacién de empresas de transporte para envio de materiais entre centros da empresa.

Temos como obxectivo a medio prazo a ampliacion do alcance do noso sistema de xestion da
calidade, incluindo a &rea de enxefieria.

Igualmente a xestién ambiental tamén sera certificada conforme a norma UNE-EN ISO 14001:2015.
Deste xeito, conseguiremos integrar, nun inico modelo de xestién, os aspectos propios da nosa
actividade desde a tripla perspectiva da calidade, medio ambiente e seguridade e satide laboral.

Débese facer notar que non recibimos ata a data ningunha sancién nin multa por incumprimentos en
materia ambiental.
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